                 岳城管字〔2018〕13号B类 同意公开
对岳阳市政协八届二次会议第067号提案的
答     复

胡勇委员：

您提出的《关于进一步提升市区环境保护工作的建议》收悉。现答复如下：

一、关于“部分农贸市场周边和居民区垃圾成堆，没有及时清理”的问题
近年来，我局环卫部门紧紧围绕建设“美丽幸福岳阳”目标，全面推行标准化、精细化、常态化管理新模式，对市容卫生精雕细刻、精益求精，使城市市容环境已成为岳阳一张闪亮的城市名片，为我市蝉联国家卫生城市和全国文明城市等国家级名片作出了积极贡献。但由于环卫工作点多、线长、面广，加之市容卫生具有动态性、突发性等特点，我市环境卫生也存在一些需要改进的短板。后阶段，我局环卫部门将认真贯彻落实“生态优先，绿色发展”理念，坚持问题导向，采取“快速保洁、深度清洗、规范收处、源头管控、文明引导”等多项举措，进一步扮靓市容环境，提升城市宜居幸福指数。

对于您提出的“部分农贸市场周边和居民区垃圾成堆，没有及时清理”的问题，我局高度重视，已组织相关人员开展详细调研，并积极整改。经调查了解，造成上述现象的主要原因是垃圾中转站数量不足，加之居民和商铺乱扔乱倒垃圾所致。针对这一问题，我局已采取并将长效采取下列措施：一是加大垃圾收运力度。在部分农贸市场和居民区增加垃圾桶、勾臂桶等垃圾收集容器，满足市民倾倒垃圾的需要；同时增加每日清运频次，确保垃圾随满随清，杜绝因垃圾积压产生的视觉和嗅觉污染；二是加大执法处罚力度。全面加强对乱倒垃圾等损害市容环境行为的处罚力度，督促居民和商铺定点规范投放垃圾；三是加大督查考评力度。对中心城区、特别是垃圾量较大的市场和居民区坚持定时巡查，并与社区、市场管理方加强协调联动，实现信息互通，确保各类突发污染及时发现、快速处理。四是加大垃圾容器自身保洁力度。每天安排专人对垃圾箱、果皮筒等设备进行洗、抹、擦，确保垃圾容器干净整洁、感观良好。

二、关于“市区油烟扰民”的问题

2017年以来，我局城管执法部门积极开展中心城区露天烧烤油烟污染治理，督促规范区内的夜市门店将烧烤炉转移进店，并加装油烟净化设施，取得了明显成效。截止目前，共开展夜市整治行动100多次，暂扣占道烧烤炉48台，排烟扇20台，38家夜市门店将烤炉更换为环保烤箱，100多家门店将烧烤炉转移进店，32家门店对厨房进行了升级改造，辖区范围内露天烧烤油烟污染大幅减少，夜市基本按规定时间和规定地点经营。

但由于城管执法部门仅能对出店占道经营、破坏市容市貌等行为开展执法，无权对排放油烟污染空气本身的违法行为开展执法，且缺少专业人员和设备，对违法事实的认定、违法行为的界定存在较大困难。同时，城区露天烧烤数量多、分布广，“城管队员前脚走，烧烤炉后脚搬出来”的反弹现象较为严重，确实难以完全杜绝。针对您提出的“市区油烟扰民”问题，我局将采取以下措施：1、进一步加强对露天烧烤业主的宣传教育，督促其将烧烤炉转移进店或改造成环保烤炉；2、积极配合环保、卫生防疫、工商等相关部门开展联合执法，形成管理合力，提升执法效果；3、坚持开展集中整治行动，暂扣违章占道烧烤设备，努力遏制露天烧烤油烟污染现象。

感谢您对城市管理工作的关心和支持。
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