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2022年度项目支出绩效自评表
	项目支
出名称
	电子政务外网线路租赁费 　

	主管部门
	　行政审批服务局
	实施单位
	　政务中心

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	　25
	　25
	　25
	　10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	　25
	　25
	　25
	　10
	100%
	　10

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	确保电子政务外网线路畅通　　
	100%

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	进驻窗口单位
	14个
	14个
	12.5
	12.5
	　

	
	
	质量指标
	企业群众服务满意率
	90%
	100%
	12.5
	12
	　

	
	
	时效指标
	政务外网全覆盖
	年底前
	年底前
	12.5
	12.5
	　

	
	
	成本指标
	控制在预算内
	25万元
	25万元
	12.5
	12.5
	　

	
	效益指标

（30分）
　
	经济效
益指标
	进驻窗口单位
	14个
	14个
	　7.5
	7.5
	　

	
	
	社会效
益指标
	电子政务外网线路畅通，提升政务服务能力
	100%
	100%
	　7.5
	7
	　

	
	
	生态效
益指标
	优化受理审批办结流程
	100%
	100%
	　7.5
	7
	　

	
	
	可持续影响指标
	提升政务服务水平
	100%
	100%
	　7.5
	7
	　

	
	满意度
指标
（20分）
	服务对象满意度指标
	群众满意度
	90%
	100%
	　20
	18
	　

	总分
	100
	96
	　



备注：一个一级项目支出一张表。如，业务工作经费，运行维护经费，其他事业发展类资金…各一张表。
填表人：谢利                                     单位负责人：湛志昂


2022年度项目支出绩效自评表
	项目支
出名称
	行政审批服务局软硬件运维费 

	主管部门
	行政审批服务局
	实施单位
	政务中心

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	48.588
	48.588
	48.588
	　10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	48.588
	48.588
	48.588
	　10
	100%
	　10

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	软硬件运维良好　　
	100%

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	互联网+政务服务平台建设基本完成率
	90%
	100%
	　12.5
	　12.5
	　

	
	
	质量指标
	相关单位电子证照和实施清单填报工作业务培训通过率
	100%
	100%
	　12.5
	　12.5
	　

	
	
	时效指标
	平台建设基本完成
	年底前
	年底前
	　12.5
	　12.5
	　

	
	
	成本指标
	控制在预算内
	48.588万元
	48.588万元
	　12.5
	　12.5
	　

	
	效益指标

（30分）
　
	经济效
益指标
	节约部门之间部分来往路费
	100%
	100%
	　7.5
	　7.5
	　

	
	
	社会效
益指标
	村社区相关单位电子证照和实施清单填报工作业务顺畅
	100%
	100%
	　7.5
	　7.5
	　

	
	
	生态效
益指标
	软硬件运维环境好
	100%
	100%
	　7.5
	　7
	　

	
	
	可持续影响指标
	减少群众跑路次数
	100%
	100%
	　7.5
	　7
	　

	
	满意度
指标
（20分）
	服务对象满意度指标
	群众服务满意度
	90%
	100%
	　20
	　18
	　

	总分
	100
	　97
	　



备注：一个一级项目支出一张表。如，业务工作经费，运行维护经费，其他事业发展类资金…各一张表。
填表人：谢利                                            单位负责人：湛志昂


2022年度项目支出绩效自评表
	项目支
出名称
	政务大厅租金 

	主管部门
	行政审批服务局
	实施单位
	政务中心

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	15
	15
	15
	　10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	15
	15
	15
	　10
	100%
	　10

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	大厅租金及时支付　　
	100%

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	进驻窗口单位
	14个
	14个
	12.5
	12.5
	　

	
	
	质量指标
	企业群众服务满意率
	90%
	100%
	12.5
	12
	　

	
	
	时效指标
	及时支付
	年底前
	年底前
	12.5
	12.5
	　

	
	
	成本指标
	控制在预算内
	15万元
	15万元
	12.5
	12.5
	　

	
	效益指标

（30分）
　
	经济效
益指标
	节约企业群众以往要来往各单位所产生的费用
	100%
	100%
	7.5
	7.5
	　

	
	
	社会效
益指标
	减少企业群众来往多个单位的次数
	1次
	1次
	7.5
	7.5
	　

	
	
	生态效
益指标
	政务服务能力提高
	≥50%
	90%
	7.5
	7
	　

	
	
	可持续影响指标
	减少群众跑路次数
	100%
	100%
	7.5
	7
	　

	
	满意度
指标
（20分）
	服务对象满意度指标
	群众服务满意度
	90%
	100%
	20
	18
	　

	总分
	100
	96.5
	　



备注：一个一级项目支出一张表。如，业务工作经费，运行维护经费，其他事业发展类资金…各一张表。
填表人：谢利                                           单位负责人：湛志昂
2022年度项目支出绩效自评表
	项目支
出名称
	政务大厅运行经费

	主管部门
	行政审批服务局
	实施单位
	政务中心

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	42
	42
	42
	　10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	42
	42
	42
	　10
	100%
	　10

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	确保政务大厅正常运转，提升政务服务形象　　
	100%

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	进驻窗口单位
	14个
	14个
	12.5
	12.5
	　

	
	
	质量指标
	企业群众服务满意率
	90%
	100%
	12.5
	12
	　

	
	
	时效指标
	窗口单位人员进厅
	年底前
	年底前
	12.5
	12.5
	　

	
	
	成本指标
	控制在预算内
	42万元
	42万元
	12.5
	12.5
	　

	
	效益指标

（30分）
　
	经济效
益指标
	节约企业群众以往要来往各单位所产生的费用
	100%
	100%
	7.5
	7.5
	　

	
	
	社会效
益指标
	减少企业群众来往多个单位的次数
	1次
	1次
	7.5
	7.5
	　

	
	
	生态效
益指标
	大厅政务服务能力提高
	≥50%
	90%
	7.5
	7
	　

	
	
	可持续影响指标
	减少群众跑路次数
	100%
	100%
	7.5
	7
	　

	
	满意度
指标
（20分）
	服务对象满意度指标
	办事企业群众服务满意率
	90%
	100%
	20
	18
	　

	总分
	100
	96.5
	　



备注：一个一级项目支出一张表。如，业务工作经费，运行维护经费，其他事业发展类资金…各一张表。
填表人：谢利                                          单位负责人：湛志昂
2022年度项目支出绩效自评表
	项目支
出名称
	大厅工作人员考核补助

	主管部门
	行政审批服务局
	实施单位
	政务中心

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	16.56
	16.56
	16.56
	　10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	16.56
	16.56
	16.56
	　10
	100%
	　10

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	形成考核机制，提升窗口人员政务服务水平　　
	100%

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	绩效考核次数
	12次
	12次
	12.5
	12.5
	　

	
	
	
	全年评优评先考核次数
	4次
	4次
	
	
	

	
	
	质量指标
	大厅参加考核比率
	100%
	100%
	12.5
	12.5
	　

	
	
	时效指标
	增量考核时间
	每月末
	每月末
	12.5
	12.5
	　

	
	
	
	评优评先考核时间
	每季度末
	每季度末
	
	
	

	
	
	成本指标
	控制在预算内
	16.56万元
	16.56万元
	12.5
	12.5
	　

	
	效益指标

（30分）
　
	经济效
益指标
	控制企业开办耗时
	1个工作日
	1个工作日
	7.5
	7
	　

	
	
	社会效
益指标
	减少企业群众来往多个单位的次数
	1次
	1次
	7.5
	7.5
	　

	
	
	生态效
益指标
	政务服务能力提高
	≥50%
	90%
	7.5
	7
	　

	
	
	可持续影响指标
	窗口人员持续优化（季度评优）
	100%
	100%
	7.5
	7
	　

	
	满意度
指标
（20分）
	服务对象满意度指标
	群众企业服务满意度
	90%
	100%
	20
	18
	　

	总分
	100
	96.5
	　



备注：一个一级项目支出一张表。如，业务工作经费，运行维护经费，其他事业发展类资金…各一张表。
填表人：谢利                                        单位负责人：湛志昂
2022年度项目支出绩效自评表
	项目支
出名称
	门户网站机房及硬件更换维护等 

	主管部门
	行政审批服务局
	实施单位
	政务中心

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	30
	30
	30
	　10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	30
	30
	30
	　10
	100%
	　10

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	门户网站正常运行　　
	100%

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	门户网站公示数量
	年公示数量达200条
	4940条
	12.5
	12.5
	　

	
	
	质量指标
	企业群众满意率
	100%
	100%
	12.5
	12.5
	　

	
	
	时效指标
	公示操作时间
	1天
	1天
	12.5
	12.5
	　

	
	
	成本指标
	控制在预算内
	30万元
	30万元
	12.5
	12.5
	　

	
	效益指标

（30分）
　
	经济效
益指标
	进驻窗口单位
	14个
	14个
	7.5
	7.5
	　

	
	
	社会效
益指标
	公示内容透明度
	100%
	100%
	7.5
	7.5
	　

	
	
	生态效
益指标
	电子政务公开率
	≥50%
	100%
	7.5
	7
	　

	
	
	可持续影响指标
	减少群众跑路次数
	100%
	100%
	7.5
	7
	　

	
	满意度
指标
（20分）
	服务对象满意度指标
	群众服务满意度
	90%
	100%
	20
	18
	　

	总分
	100
	97
	　



备注：一个一级项目支出一张表。如，业务工作经费，运行维护经费，其他事业发展类资金…各一张表。
填表人：谢利                                             单位负责人：湛志昂



2022年度项目支出绩效自评表
	项目支
出名称
	信息化建设 

	主管部门
	行政审批服务局
	实施单位
	政务中心

	项目资金
（万元）
	　
	年初
预算数
	全年
预算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额　
	75.2
	75.2
	75.2
	　10
	100%
	　10

	
	其中：当年财政拨款　
	75.2
	75.2
	75.2
	　10
	100%
	　10

	
	上年结转资金　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	其他资金
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	一网通办信息化建设按时按质按量完成　
	100%

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标

(50分)
	数量指标
	一网通办平台建设基本完成率
	90%
	100%
	12.5
	12.5
	　

	
	
	质量指标
	相关单位电子证照和实施清单填报工作业务培训率
	100%
	100%
	12.5
	12.5
	　

	
	
	时效指标
	平台建设基本完成
	年底前
	年底前
	12.5
	12.5
	　

	
	
	成本指标
	控制在预算内
	75.2万元
	75.2万元
	12.5
	12.5
	　

	
	效益指标

（30分）
　
	经济效
益指标
	节约部门之间部分来往路费
	100%
	100%
	7.5
	7.5
	　

	
	
	社会效
益指标
	村社区相关单位电子证照和实施清单填报工作业务顺畅
	90%
	100%
	7.5
	7.5
	　

	
	
	生态效
益指标
	一网通办信息化建设顺畅
	≥50%
	100%
	7.5
	7
	　

	
	
	可持续影响指标
	减少群众跑路次数
	90%
	100%
	7.5
	7
	　

	
	满意度
指标
（20分）
	服务对象满意度指标
	群众服务满意度
	90%
	100%
	20
	18
	　

	总分
	100
	97
	　



备注：一个一级项目支出一张表。如，业务工作经费，运行维护经费，其他事业发展类资金…各一张表。
填表人：谢利                                 单位负责人：湛志昂
