附件2-2

岳阳市财政支出绩效评价自评报告

评价类型：项目实施过程评价☑   项目完成结果评价□

项目名称： 岳阳市政务服务中心电子政务外网扩容改造（含雪亮工程政务网线路）项目                                       

项目单位：      岳阳市政务服务中心                                 
主管部门：                                       

评价方式：部门（单位）绩效自评
评价机构：部门（单位）评价组   

报告日期： 2020年 6月9日

岳阳市财政局（制）

	一、项 目 基 本 概 况

	项目负责人
	季传志
	联系电话
	13975033770

	项目地址
	岳阳市政务云中心
	邮  编
	414000

	项目起止时间
	2019年 8月起至 2020 年5月止

	计划安排资金

（万元）
	369
	实际到位资金

（万元）
	369
	实际支出

（万元）
	207
	结余

（万元）
	162

	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	

	省财政
	
	省财政
	
	省财政
	
	省财政
	

	市财政
	369
	市财政
	369
	市财政
	207
	市财政
	162

	县市区财政
	
	县市区财政
	
	县市区财政
	
	县市区财政
	

	其它
	
	其它
	
	其它
	
	其它
	

	二、项目支出明细情况

	支出内容
	实际支出数
	会计凭证号
	备注

	建设费用和一年网络租赁费用
	207万
	2019年12月48#
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	支出合计
	207万
	
	

	三、项目绩效自评情况

	项目绩效定性目标及实施计划完成情况
	预  期 目 标
	实际完成

	
	满足雪亮工程及其他新增应用对外网带宽的升级需求。满足电子政务外网新增接入点位的需求。对互联网出口安全优化及升级。建设政务外网综合运行管理平台。

	费用支出到位，资金管理合理，2019年度电子政务外网扩容升级完成设备安装调试，将现有10M网络升级至100M，其中雪亮工程相关单位（不超过30家）满足1000M接入需求，新增接入单位60家

	项目绩效定量目标（指标）及完成情况
	一级指标
	二级指标
	指标内容
	指标（目标）值
	实际完成值

	
	项目产出指标
	数量指标
	新增单位
	50
	60

	
	
	
	
	
	

	
	
	质量指标
	网络升级至100M
	100M
	已完成

	
	
	
	
	
	

	
	
	时效指标
	建设周期
	12个月
	9个月

	
	
	
	
	
	

	
	
	成本指标
	总费用不超过369万
	369万
	已完成

	
	
	
	
	
	

	
	项目效益指标
	经济效益

指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	社会效益

指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	生态效益

指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	服务对象满意度指标
	单位满意率
	94%
	96%

	
	
	
	
	
	

	绩效自评综合得分
	98

	评价等次
	优秀

	四、评价人员

	姓名
	职称/职务
	单  位
	签字

	谢芳茂
	副主任
	市政务服务中心
	

	季传志
	科长
	市政务服务中心
	

	黎朝阳
	副科长
	市政务服务中心
	

	评价组组长（签字）：         

                                                              年   月   日

	项目单位意见：

                                                项目单位负责人（签章）：

                                                              年   月   日

	主管部门意见：

                                                主管部门负责人（签章）：

                                                              年   月   日

	财政部门归口业务科室意见：

                                     财政部门归口业务科室负责人（签章）：

                                                              年   月   日


填报人（签名）：                          联系电话：

	五、评价报告综述（文字部分）

一、项目基本概况
1、项目背景

我市的电子政务外网（一期）始建于2011年，建成后，在纵向方面上连到省政府，向下延伸到岳阳市各区县；横向方面主要连接了市委、市政府、市人大、市政协及公安、城管、工商、税务等103家单位；在应用方面有效承载了覆盖全市的12345热线、数字城管、网格化公文流转等一系列电子政务应用系统。

电子政务外网建成后，虽然在很长一段时间内，满足了我市的信息化需求，但随着市政务云的建成，需接入政务外网的单位增多，以及按照国家相关要求，雪亮工程也将要承载到政务外网之上，现有政务外网资源已经饱和，不能满足未来信息化业务发展需求。此外，电子政务外网在安全方面也不能适应现有需求，因此需对已有的电子政务外网进行升级改造工作。

   2、项目的政府采购工作

项目的采购为公开招标方式，分为2个包，其中：

包1的主要内容：满足雪亮工程及其他新增应用对外网带宽的升级需求、满足电子政务外网新增接入点位的需求、对互联网出口安全优化及升级和建设政务外网综合运行管理平台等。包1的中标公司为岳阳电信，中标价格为345万。

包2的主要内容：电子政务内网转外网的部分线路及增加1G互联网出口。包2的中标公司为岳阳移动，中标价格为24万。

4、项目的建设工作

本项目于2019年9月正式启动建设工作，至2020年5月底，项目整体通过了外场施工、内场调试、初步验收、试运行、竣工验收等阶段，承建单位与业主单位、监理单位通力配合，大力协助，克服了诸多困难，较好的完成了项目建设工作。

二、项目资金使用及管理情况

本项目总投资为369万元，其中包1为345万元，包2为24万元。目前包1已支付207万元，包2已未支付。

三、项目组织实施情况

项目的建设、使用、管理方为岳阳市政务服务中心。

2019年8月21日，项目招标；

2019年9月，启动项目建设；

2020年5月，完成项目建设工作。

（1）外网接入层的线路升四、综合评价情况及评价结论

项目建设对照投标合同，已达到原来的建设目标。对照评价为优。

五、项目主要绩效情况分析

级和扩容，以及汇集层、核心层的升级，满足现有应用及雪亮工程接入的需要。

（2）外网网络安全建设，对互联网出口安全设备进行升级，满足抵御当前互联网环境中各种攻击的要求。

（3）岳阳电子政务外网运行管理平台的建设，适应现在网络维护的需求。

（4）互联网网络出口扩容，满足单位互联网访问和网站互联网服务能力。

六、主要经验及做法、存在问题和建议

1、电子政务外网平台建设技术含量高、工程投资大、涉及面广，不可能一蹴而就，必须在具有全局观念的总体规划指导下，按计划、分步骤的来进行。要实事求是地分析现状，熟悉和了解技术的发展趋势，合理分配有限的资金，在遵循总体规划的前提下，确定切合实际的软硬件配置方案，制订短、中、长期相结合的分步实施计划，以实现降低工程建设风险，提高资金使用效率的目的。

2、电子政务外网平台建设范围广、规模大，要在统一规划标准的指导和约束下，明确省、市、县平台之间、平台与部门网络之间的相互关系，分工负责，分级负责。

3、外网平台的建设，是一项基础工程，要在较长时间内发挥作用。所以，技术方案要有前瞻性，要与我市信息化建设的发展目标相一致，同时，要充分考虑岳阳的具体实际，既要技术先进、符合主流，又要结合实际，实用优先，不片面追求国外最新技术和设备。

4、安全可靠是建设外网平台基本条件，也是保证外网平台正常运转的基础，也是电子政务得以实施的第一要素。在技术方案中应采用整体安全策略，不仅仅是纯粹的安全技术，也不是简单的安全产品的堆砌，必须紧密结合电子政务业务的具体应用，严格遵照国家、省的有关规定，制定恰当的安全策略，保证应有的安全预算，配置相应的安全设备，建立必要的安全管理机制和规章制度，确保网络平台的安全。

5、在外网平台建设过程中要充分考虑现有资源、特别是网络基础设施的整合利用，要依托现有基础条件，发挥现有系统、设备的作用，节约建设资金，力求高效率、低成本推进外网平台建设。

（七）附件




附件3-2

项目支出绩效评价指标体系（参考样表）

	一级
指标
	分值
	二级
指标
	分值
	三级
指标
	分值
	具体指标
	评价标准
	自评

得分

	项目决策
	20
	项目目标
	4
	目标
内容
	4
	设立了项目绩效目标；目标明确；目标细化；目标量化
	①设有目标（1分）
②目标明确（1分）
③目标细化（1分）
④目标量化（1分）
	4

	
	
	决策过程
	8
	决策
依据
	4
	有关法律法规的明确规定；某一经济社会发展规划；某部门年度工作计划；某一实际问题和需求
	①符合法律法规（1分）
②符合经济社会发展规划（1分）
③部门年度工作计划（1分）
④针对某一实际问题和需求（1分）
以上③需提供佐证资料。
	4

	
	
	
	
	决策
程序
	4
	项目符合申报条件；申报、批复程序符合相关管理办法；项目调整履行了相应手续
	①符合申报条件（2分）
②项目申报、批复程序符合管理办法（1分）
③项目调整履行了相应手续（1分）
	4

	
	
	资金分配
	8
	分配
办法
	3
	根据需要制定的相关资金管理办法；管理办法中有明确资金分配办法；资金分配因素全面、合理
	①有相应的资金管理办法（1分）
②办法健全、规范（1分）
③因素全面合理（1分）
以上①需提供佐证资料。
	3

	
	
	
	
	分配
结果
	5
	资金分配符合相关管理办法；分配结果公平合理
	①符合分配办法（2分）
②分配公平合理（3分）
此项需提供相应的资金分配方案。
	3

	项目管理 
	25
	资金到位
	5
	到位率
	3
	实际到位/计划到位*100%
	根据项目资金的实际到位率计算得分（3分）
	3

	
	
	
	
	到位
时效
	2
	资金及时到位；若未及时到位，是否影响项目进度
	①到位及时（2分）
②不及时但未影响项目进度 （1分）
③不及时并影响项目进度（0.5分）
	2

	
	
	资金管理
	10
	资金
使用
	7
	支出依据合规，无虚列项目支出情况；无截留挤占挪用情况；无超标准开支情况；无超预算情况
	①虚列套取扣4-7分 
②依据不合规扣2分
③截留、挤占、挪用扣3-6分
④超标准开支扣2-5分
⑤超预算扣2-5分
	7

	
	
	
	
	财务
管理
	3
	资金管理、费用支出等制度健全；制度执行严格；会计核算规范
	①财务制度健全（1分）
②严格执行制度（1分）
③会计核算规范（1分）
以上①需提供佐证资料。
	3

	项目管理 
	25
	组织实施
	10
	组织
机构
	1
	机构健全、分工明确
	①机构健全、分工明确  （1分）
	1

	
	
	
	
	支撑
条件
	1
	项目实施单位是否提供或具备了必备的人员、场地和设备等条件
	具备人员、场地、设备条件（1分）
	1

	
	
	
	
	项目
实施
	3
	项目按计划开工；按计划进度开展；按计划完工
	①按计划开工（1分）
②按计划开展（1分）
③按计划完工（1分）
	3

	
	
	
	
	管理
制度
	5
	项目管理制度健全；严格执行相关管理制度
	①管理制度健全（2分）
②制度执行严格（3分）
以上①需提供佐证资料。
	5

	一级
指标
	分值
	二级
指标
	分值
	三级
指标
	分值
	具体指标
	评价标准
	自评

得分

	项目绩效
	55
	项目产出
	15
	产出
数量
	5
	目标完成率=目标完成数/预定目标数×100%
	完成绩效目标100%得5分，未完成100%的同比例扣减。
	5

	
	
	
	
	产出
质量
	4
	目标完成质量=实际达到的效果/预定目标×100%
	项目产出质量达到绩效目标100%得4分，未完成100%的同比例扣减。
	4

	
	
	
	
	产出
时效
	3
	项目资金使用的预定目标是否如期完成，未完成的理由是否充分
	项目产出时效达到绩效目标得3分，未如期完成且无充分理由的扣3分。
	3

	
	
	
	
	产出
成本
	3
	项目产出成本是否按绩效目标控制
	项目产出成本按绩效目标控制得3分，未完成的，按超支比例扣减。
	3

	
	
	项目效果
	40
	经济
效益
	8
	指项目对国民经济和区域经济发展所带来的直接或间接效益等
	完成绩效目标设定的经济效益得8分，未完成的，按完成情况酌情扣分。
	8

	
	
	
	
	社会
效益
	8
	项目实施是否产生社会综合效益
	完成绩效目标设定的社会效益得8分，未完成的，按完成情况酌情扣分。
	8

	
	
	
	
	环境
效益
	8
	项目实施是否对环境产生积极或消极影响
	完成绩效目标设定的积极的环境效益得8分，未完成的，按完成情况酌情扣分。
	8

	
	
	
	
	可持续
影响
	8
	项目实施对人、自然、资源是否带来可持续影响
	完成绩效设定目标的得8分，未完成的，按完成情况酌情扣分。
	8

	
	
	
	
	服务

对象

满意度
	8
	服务对象满意率=项目区被调查人数中表示满意的人数(户数)/ 被调查人数(户数)×100%
	满意率达90%（含）以上的得8分，80%（含）-90%得6分，70%（含）-80%得4分，60%（含）-70%得2分，60%以下不得分。
	8

	总分
	100
	
	100
	
	100
	
	
	98


备注：部门（单位）根据项目实际，在《项目支出绩效评价指标体系（参考样表）》上进一步完

善、量化、细化个性指标，形成本项目的指标体系。
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