
附件2-2
岳阳市财政支出项目绩效评价自评报告

评价类型：项目实施过程评价□   项目完成结果评价√□
项目名称  电子政务云平台租赁及维护项目                    

项目单位  岳阳市政务服务中心                  
主管部门  岳阳市政务服务中心                  

评价方式：部门（单位）绩效自评
评价机构：部门（单位）评价组   
报告日期：2020年6月8日

岳阳市财政局（制）

	一、项 目 基 本 概 况

	项目负责人
	季传志
	联系电话
	13975033771

	项目地址
	岳阳市政务云计算中心
	邮  编
	414000

	项目起止时间
	2019年  6月起至  2020年 6月止

	计划安排资金

（万元）
	152
	实际到位资金

（万元）
	152
	实际支出

（万元）
	42
	结余（万元）
	110

	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	

	省财政
	
	省财政
	
	省财政
	
	省财政
	

	市财政
	152
	市财政
	152
	市财政
	42
	市财政
	110

	县市区财政
	
	县市区财政
	
	县市区财政
	
	县市区财政
	

	其它
	
	其它
	
	其它
	
	其它
	

	二、项目支出明细情况

	支出内容
	实际支出数
	会计凭证号
	备注

	云平台运行维护
	42万元
	2019年6月4号
	

	
	
	
	

	支出合计
	42万元
	
	

	三、项目绩效自评情况

	项目绩效定性目标及实施计划完成情况
	预  期 目 标
	实际完成

	
	按照“统一建设、共享使用”的集约化建设模式，为政府各部门搭建全市统一的基础架构平台，向所有政府部门提供服务器、存储、安全防护、网络支撑和数据共享融合等服务。
	各单位新建相关业务系统，没有建设独立信息化机房和相关硬件设施，由云中心统一承担各类支撑服务。云中心部署了市政府门户网站群、12345热线平台、政务服务一体化平台、数字城管、信用信息，金融信息、网格化管理、数据交换和共享平台、人社业务系统等约50个信息系统，归集政务数据总量1.35亿条，2019年度政务云计算中心运行稳定。通过采用集约化建设模式，节省大量财政资金。

	项目绩效定量目标（指标）及完成情况
	一级指标
	二级指标
	指标内容
	指标（目标）值
	实际完成值

	
	项目产出指标
	数量指标
	计算节点
	32
	60

	
	
	
	存储
	300T
	500T

	
	
	质量指标
	运行系统
	20
	50

	
	
	
	政务数据
	5000万
	1.35亿

	
	
	时效指标
	无
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	成本指标
	无
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	项目效益指标
	经济效益

指标
	节省财政资金
	500万
	1324.48万

	
	
	
	
	
	

	
	
	社会效益

指标
	无
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	生态效益

指标
	无
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	服务对象满意度

指标
	单位满意率
	98%
	100%

	绩效自评综合得分
	98

	评价等次
	优秀

	四、评价人员

	姓名
	职称/职务
	单  位
	签字

	谢芳茂
	副主任
	市政务服务中心
	

	季传志
	科长
	市政务服务中心
	

	黎朝阳
	副科长
	市政务服务中心
	

	评价组组长（签字）：         

                                                                     年   月   日

	项目单位意见：

                                                项目单位负责人（签章）：

                                                                    年   月   日

	主管部门意见：

                                                主管部门负责人（签章）：

                                                                    年   月   日

	财政部门归口业务科室意见：

                                       财政部门归口业务科室负责人（签章）：

                                                                     年   月   日


填报人（签名）：                    联系电话：

	五、评价报告综述（文字部分）
项目基本概况

    岳阳市政务云计算中心是结合云计算技术的特点,按照“统一建设、共享使用”的集约化建设模式，为政府各部门搭建的全市统一的基础架构平台。

云计算中心向所有政府部门提供服务器、存储、安全防护、网络支撑和数据共享融合等服务，按照“数据向上集中、服务向下延伸”的发展思路，充分利用全市性公共基础设施，高效率、低投入，方便快捷地建设各部门业务应用，形成统一基础设施、统一运维管理、统一数字证书认证、统一数据中心、统一网站入口、统一安全支撑以及各应用系统互联互通的“六统一、全互通”电子政务新模式，已成为岳阳市电子政务的动力心脏和神经中枢。

（二）项目资金使用及管理情况

本年度收到专项资金152万，其中已拨付云中心机房运维费42万元，电费及租赁费结转至2020年待年度租赁期满后支付。资金拨付均通过财政国库集中支付，支出合理、合法、合规，无违规使用现象。
项目组织实施情况

政务云计算中心项目于2016年8月完成招标。岳阳移动以1102.4万元中标机房租赁部分，中国电信系统集成以1500万元中标平台建设及运维服务部分，合计共投入2602.4万元。2017年6月平台建成启动运行，建设完成了400平米的标准化机房，2组模块化机柜，60台计算服务器，500T数据存储空间。2017年11月完成市政府老机房和政务外网迁移，2018年4月项目通过验收，云中心正式运行进入运维期，由专业的运维团队提供运维保障，运行两年多来，平台整体保持稳定。

综合评价情况及评价结论

 项目建设对照投标合同，已达到原来的建设目标。对照评价为优。

项目主要绩效情况分析

   截至2019年8月，云中心累计部署了约50个应用系统，包括：市政府门户网站群、12345热线平台、“互联网+政务服务”一体化平台、数字城管系统、信用信息平台，金融信息平台、涉税信息系统、市场主体监管系统、人大建议政协提案平台、网格化管理系统、地理空间框架、公共资源交易平台、数据交换和共享平台、人社业务系统等。交换平台目前共对接部门 52个，收录政务资源目录 686个，归集数据总量1.35亿条。依托公安局人口基础信息初步建成了岳阳市人口基础信息库，目前共汇集 670万条人口数据。依托工商局、民政局、编办数据建成岳阳市法人基础信息库，目前共汇集58万条法人数据。
主要经验及做法、存在问题和建议

  政务云计算中心的搭建使我市电子政务从粗放式、离散化的建设模式向集约化、整体化的可持续发展模式转变。各单位新建相关业务系统，将不再建设独立信息化机房和相关硬件设施，由云中心统一承担各类支撑服务。将各类设备的能力最大可能的发挥，显著节约投资，缩短系统部署时间。

（七）附件


附件3-2

项目支出绩效评价指标体系

	一级
指标
	分值
	二级
指标
	分值
	三级
指标
	分值
	具体指标
	评价标准
	自评

得分

	项目决策
	20
	项目目标
	4
	目标
内容
	4
	设立了项目绩效目标；目标明确；目标细化；目标量化
	①设有目标（1分）
②目标明确（1分）
③目标细化（1分）
④目标量化（1分）
	4

	
	
	决策过程
	8
	决策
依据
	4
	有关法律法规的明确规定；某一经济社会发展规划；某部门年度工作计划；某一实际问题和需求
	①符合法律法规（1分）
②符合经济社会发展规划（1分）
③部门年度工作计划（1分）
④针对某一实际问题和需求（1分）
以上③需提供佐证资料。
	4

	
	
	
	
	决策
程序
	4
	项目符合申报条件；申报、批复程序符合相关管理办法；项目调整履行了相应手续
	①符合申报条件（2分）
②项目申报、批复程序符合管理办法（1分）
③项目调整履行了相应手续（1分）
	4

	
	
	资金分配
	8
	分配
办法
	3
	根据需要制定的相关资金管理办法；管理办法中有明确资金分配办法；资金分配因素全面、合理
	①有相应的资金管理办法（1分）
②办法健全、规范（1分）
③因素全面合理（1分）
以上①需提供佐证资料。
	3

	
	
	
	
	分配
结果
	5
	资金分配符合相关管理办法；分配结果公平合理
	①符合分配办法（2分）
②分配公平合理（3分）
此项需提供相应的资金分配方案。
	3

	项目管理 
	25
	资金到位
	5
	到位率
	3
	实际到位/计划到位*100%
	根据项目资金的实际到位率计算得分（3分）
	3

	
	
	
	
	到位
时效
	2
	资金及时到位；若未及时到位，是否影响项目进度
	①到位及时（2分）
②不及时但未影响项目进度 （1分）
③不及时并影响项目进度（0.5分）
	2

	
	
	资金管理
	10
	资金
使用
	7
	支出依据合规，无虚列项目支出情况；无截留挤占挪用情况；无超标准开支情况；无超预算情况
	①虚列套取扣4-7分 
②依据不合规扣2分
③截留、挤占、挪用扣3-6分
④超标准开支扣2-5分
⑤超预算扣2-5分
	7

	
	
	
	
	财务
管理
	3
	资金管理、费用支出等制度健全；制度执行严格；会计核算规范
	①财务制度健全（1分）
②严格执行制度（1分）
③会计核算规范（1分）
以上①需提供佐证资料。
	3

	项目管理 
	25
	组织实施
	10
	组织
机构
	1
	机构健全、分工明确
	①机构健全、分工明确  （1分）
	1

	
	
	
	
	支撑
条件
	1
	项目实施单位是否提供或具备了必备的人员、场地和设备等条件
	具备人员、场地、设备条件（1分）
	1

	
	
	
	
	项目
实施
	3
	项目按计划开工；按计划进度开展；按计划完工
	①按计划开工（1分）
②按计划开展（1分）
③按计划完工（1分）
	3

	
	
	
	
	管理
制度
	5
	项目管理制度健全；严格执行相关管理制度
	①管理制度健全（2分）
②制度执行严格（3分）
以上①需提供佐证资料。
	5

	一级
指标
	分值
	二级
指标
	分值
	三级
指标
	分值
	具体指标
	评价标准
	自评

得分

	项目绩效
	55
	项目产出
	15
	产出
数量
	5
	目标完成率=目标完成数/预定目标数×100%
	完成绩效目标100%得5分，未完成100%的同比例扣减。
	5

	
	
	
	
	产出
质量
	4
	目标完成质量=实际达到的效果/预定目标×100%
	项目产出质量达到绩效目标100%得4分，未完成100%的同比例扣减。
	4

	
	
	
	
	产出
时效
	3
	项目资金使用的预定目标是否如期完成，未完成的理由是否充分
	项目产出时效达到绩效目标得3分，未如期完成且无充分理由的扣3分。
	3

	
	
	
	
	产出
成本
	3
	项目产出成本是否按绩效目标控制
	项目产出成本按绩效目标控制得3分，未完成的，按超支比例扣减。
	3

	
	
	项目效果
	40
	经济
效益
	8
	指项目对国民经济和区域经济发展所带来的直接或间接效益等
	完成绩效目标设定的经济效益得8分，未完成的，按完成情况酌情扣分。
	8

	
	
	
	
	社会
效益
	8
	项目实施是否产生社会综合效益
	完成绩效目标设定的社会效益得8分，未完成的，按完成情况酌情扣分。
	8

	
	
	
	
	环境
效益
	8
	项目实施是否对环境产生积极或消极影响
	完成绩效目标设定的积极的环境效益得8分，未完成的，按完成情况酌情扣分。
	8

	
	
	
	
	可持续
影响
	8
	项目实施对人、自然、资源是否带来可持续影响
	完成绩效设定目标的得8分，未完成的，按完成情况酌情扣分。
	8

	
	
	
	
	服务

对象

满意度
	8
	服务对象满意率=项目区被调查人数中表示满意的人数(户数)/ 被调查人数(户数)×100%
	满意率达90%（含）以上的得8分，80%（含）-90%得6分，70%（含）-80%得4分，60%（含）-70%得2分，60%以下不得分。
	8

	总分
	100
	
	100
	
	100
	
	
	98


- 11 -

