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2023年度岳阳市城市管理事务中心

整体支出绩效自评报告

部门（单位）基本情况

主要职责：

第一条  市城市管理事务中心为市城市管理和综合执法局管理的副处级公益一类事业单位。
第二条  市城市管理事务中心贯彻落实党中央和省委、市委关于城市管理工作的方针政策和决策部署。其主要职责是：

1.参与拟订市城区环境卫生、生活垃圾分类、城镇燃气管理等行业发展中长期规划、专项规划。

2.参与制定市城区环境卫生、生活垃圾分类、城镇燃气管理行业规范、技术标准和考评实施细则；承担有关城市管理考评考核的行政辅助工作。

3.负责市城区权限内建筑垃圾资源化利用、城市道路的挖掘和临时占用等许可事项的行政辅助工作；负责市城区权限内城市道路挖掘和文明施工的日常管理事务性工作。
4.负责深化国家卫生城市、全国文明城市等建设活动和环境卫生综合整治的行政辅助工作；负责市城区扬尘污染防治的日常管理事务性工作。

5.参与市主城区由政府投资的城镇燃气工程质量监管、验收工作；负责全市城镇燃气企业、城镇燃气用户的日常安全生产检查和隐患整治以及全市城镇燃气企业经营行为、服务质量的监督检查、信访投诉处理的事务性工作。
6.负责指导环境卫生、生活垃圾分类、城镇燃气管理科技项目公关、科技成果转化和应用推广以及新技术、新工艺的引进工作。

7.负责环境卫生、生活垃圾分类、城镇燃气管理等法律法规和科普知识的社会宣传普及工作；负责环境卫生、生活垃圾分类、城镇燃气行业从业人员的岗位培训教育工作；负责为全市环境卫生、城镇燃气行业协会活动开展提供指导服务。

8.负责市城区生活垃圾中转和建筑垃圾处置等事务性工作。

9.参与建立城市环境卫生、建筑垃圾、生活垃圾分类、城镇燃气管理等行业数字化信息系统；负责指导环境卫生作业社会化、市场化工作。
10.完成市城市管理和综合执法局交办的其他工作。
第三条  市城市管理事务中心设6个内设机构：
(一)综合部。负责中心日常运转工作。承担文电、会务、保密、宣传、信访、档案、政务公开、社会治安综合治理、合同审查、法律法规政策事务等工作。
(二)人事部。承担中心人事管理、教育培训等工作；承担中心干部考核和管理工作。
(三)计财审计部。承担拟订中心有关财务、资产管理制度；承担中心预决算、政府采购、内部审计和国有资产管理工作。

(四)破占道管理服务部。承担权限内城市道路挖掘和临时占用许可审批事项的行政辅助工作；承担权限内城市道路挖掘和文明施工的日常管理事务性工作；承担市城区破道施工管理专业性考评的事务性工作。
(五)建筑垃圾管理服务部。承担权限内建筑垃圾运输、现场勘测等事务性工作；承担建筑垃圾资源化利用的日常管理工作；承担市城区建筑垃圾管理专业性考评事务性工作。

(六)环卫事务部。承担中心建设工程的现场管理工作；承担垃圾中转站作业车辆和机械设备的购置工作；承担安全生产、创建迎检和重大活动的服务保障工作；承担环境卫生专业性考评事务性工作；承担行业协会指导服务工作。
 第四条  市城市管理事务中心下设3个分支机构：

(一)市花果畈垃圾中转服务所。承担生活垃圾中转和大件垃圾预处理工作；承担花果畈垃圾填埋场和大型垃圾中转站的日常运行维护工作。
(二)市城镇燃气管理服务所。承担国家、省市有关城镇燃气行业的法律、法规、政策和城镇燃气知识的宣传教育工作；组织开展城镇燃气行业从业人员的岗位培训教育工作；参与市主城区由政府投资的城镇燃气工程质量监管和验收的事务性工作；承担全市城镇燃气企业、城镇燃气用户的日常安全生产检查、隐患整治和全市城镇燃气企业经营行为、服务质量的监督检查、信访投诉处理的事务性工作。承担全市城镇燃气日常管理的资料收集汇编，数据普查、报表统计报送等各项相关的基础工作。
(三)市生活垃圾分类管理服务所。承担拟订全市生活垃圾分类政策法规、专业规划、质量标准、技术规范等文件；承担生活垃圾分类宣传和业务培训工作；负责协助全市生活垃圾分类信息平台建设、管理、维护；参与全市生活垃圾分类考评工作；协助全市生活垃圾分类体系建设和日常管理工作。
第五条  市城市管理事务中心核定事业编制99名(含4名人才编制)，设主任(副处级)1名，副主任2名（正科级），党组织专职副书记1名（正科级）；内设机构副科级领导职数8名(含党委办公室主任1名、离退休人员管理服务部部长1名)；分支机构正科级领导职数3名、副科级领导职数7名。

二、一般公共预算支出情况

（一）基本支出情况

基本支出主要是保障机构正常运转、完成日常工作任务而发生的各项支出，包括在职和退休人员工资福利支出、三公经费、水电、办公经费等商品和服务支出。
1、基本支出具体使用情况：工资福利支出为1768.52万；商品和服务支出为410.85万；对个人和家庭的补助为674.24万；资本性支出为495万。
2、三公经费具体支出情况：我单位2023年三公经费总支出为33.8万，其中公务接待费0.33万；公务用车购置及运行维护费33.47万，因公出国(境)支出0万。
（二）项目支出情况

1、项目资金收支情况分析
2023年年初市财政共安排专项资金495万。其中：园林绿化事务管理经费130万元，主要用于提供全市园林绿地绿地信息的调查、采集、统计和全国城市园林绿化行业信息系统、湖南省住建领域统计信息平台数据上报查询等服务工作；组织开展、参加环境卫生、园林绿化行业的主题活动，提供指导服务；响应生物多样性保护要求和国家园林城市复查标准要求；及时补充完善古树名木进行日常养护等；环卫维护经费支出340万元，主要用于环卫基础设施设备运转正常，各项检测达到环保工作要求，降低对周边附近村民的影响；及时解决日常工作中发生的法律纠纷，对外签订合同合法性，防范各种风险；土石方管理经费支出25万元，主要用于确保当渣土运输过程中出现污染，及时进行清洗保洁，使路面见本色，同时确保当渣土运输过程中出现扬尘污染时，及时使用水车对运输线路进行降尘、压尘，空中无扬尘污染。
市级专项资金共安排支出2280万元。其中：中心城区大型垃圾中转站运转经费1140万元；中心城区大型垃圾中转站站内运行经费710万元；重点节日摆花工程190万元；鲜花一条街经费支出240万元。

2、专项资金实际使用情况分析
2023年共支出专项资金608.95万。其中：园林绿化事务管理经费140.57万元，完成了全市园林绿地信息的调查、采集、统计和全国城市园林绿化行业信息系统、湖南省住建领域统计信息平台数据上报查询等服务工作；组织开展、参加环境卫生、园林绿化行业的主题活动，提供指导服务；响应生物多样性保护要求和国家园林城市复查标准要求；及时补充完善古树名木进行日常养护等；环卫维护经费支出447.93万元，为保障环卫基础设施设备运转正常，本年度使用自筹资金及专项资金完成了大型垃圾中转站溜槽改造、转运车间下泊位改造、进场道路维修等设备、设施的升级改造工作；将花果畈生态绿地维护交由专业的第三方公司运行，推动垃圾场生态环境持续向好，成为了周边居民休闲游乐的好去处；各项检测达到环保工作要求；及时解决日常工作中发生的法律纠纷，防范各种风险；土石方管理经费支出20.45万元，对城区渣土运输行为进行全覆盖管控，高效掌控渣土车行驶轨迹、运输时间、倾倒地点，对各类违规运输渣土问题实行“挂销号”制，进一步规范了渣土运输行为，确保渣土运输过程中出现污染，及时进行清洗保洁。

市级代编专项共计支出1894.74万元。其中：中心城区大型垃圾中转站运转经费1031.63万元；站内运行458.02万元；重点节日摆花工程161.45万元；鲜花一条街243.64万元。
3、专项资金管理情况分析
专项资金实行综合预算，量入为出，专款专用，严格政府采购程序，做到按章办事，规范操作，确保工作顺利开展。
政府性基金预算支出情况

本单位无政府性基金预算支出。
国有资本经营预算支出情况

本单位无国有资本经营预算支出。
社会保险基金预算支出情况

本单位无社会保险基金预算支出。
六、部门整体支出绩效情况

2023年，我中心以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面落实为市城管局提供支持保障和面向社会提供公益服务职能，各项工作取得积极成效，较好的完成了各项绩效目标。

预算执行方面：根据“总量控制、计划管理”的要求从严控制行政经费，压缩公务费开支，严格控制“三公”经费，支出总额控制在预算总额以内。预算管理方面：切实有效地执行了各项财务管理制度、车辆、资产内部管理制度，资产配置严格政府采购，按照预算科目规定使用财政资金，保障资金支出的规范化、制度化，项目资金坚持按专项资金管理制度有效执行，确保专款专用；履职效能方面：以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻落实党的二十大精神，锚定“三高四新”美好蓝图，坚持“1376”总体思路，全力打造“七个岳阳”，紧扣“六大城管”目标，以深化全国文明城市、巩固国家卫生城市创建工作为抓手，统筹发展和安全，将中心工作有机融入岳阳发展新布局，谱写城管事务工作高质量发展新篇章。具体从以下几个方面发力：（一）切实增进民生福祉，让市民共享发展成果。一是坚持生态优先，环境宜居度进一步优化；二是坚持考评增效，人民满意度进一步增强；三是坚持立标树杆，单位美誉度进一步提升。（二）着力健全管理机制，让单位增强发展后劲。（三）全面发挥党建带动，让干群提升发展动力。

七、存在的问题及原因分析

（一）履职效能方面：绩效评价人员匮乏，绩效意识薄弱、专业能力不足
目前各级政府部门均未设置预算绩效管理部门，无人员配备，大部分是由财务人员兼职，时间和精力分配不足;同时，财务人员大多是会计、财务管理、经济学等专业，而绩效评价工作人员不仅需要掌握财经知识，还要熟悉相关政策、了解财政、预算、项目业务，这就要求必须具备管理学、法学、统计学、工程学等方面的知识，并持续更新知识体系;另外，第三方评价机构对行业部门业务不熟，技术支撑力量不足，需要积极开展培育并引导规范。
（二）预算和绩效管理方面：绩效目标编制不规范，设定不完整
绩效目标是项目立项、预算执行、绩效评价的依据。现阶段缺乏对资金使用效果、效率、预算执行刚性约束等动态情况具体、有针对性的考量;绩效目标的设定较为空洞，指标没有细化量化，可衡量性不强。
（三）资金分配使用和管理方面
资金分配与项目预算不匹配，使用过程中与压缩财政一般性支出要求不相适。资金分配由财政主导，行业部门需根据政府财力获取分配资金，目前各级各部门存在经费保障不足的困境，政府出台了相关措施压缩经费支出，造成与使用过程中不相适应的局面。
（四）资产和财务管理与政府采购方面
资产采购不够科学。在实际预算执行中，全年实际执行与年初编制预算会存在一定偏差。部分资产管理存在报废年限长。

下一步改进措施

（一）加快基层队伍建设，提高绩效意识和管理人员专业水平。配置专门人员来对预算绩效做管理，加强专设人员专业培训，提高绩效管理平。
（二）强化绩效目标管理，践行相关程序。绩效目标要随文下达，有项目就有绩效目标;在事前绩效评估和项目评审的基础上，按照具体可衡量、关联可细化、现实可达到、轻重相匹配的原则系统分析，科学设立绩效目标，反映资金活动的范围、方向与效果;特别要设计一些反映项目内容与成果的指向性指标，以直观判断项目实施效果。
（三）科学分配预算资金，切实有效保障资金供给。需财政部门加强开源节流，充分保障单位人员经费和公用经费开支，项目设定后严格按年初计划予以保障，以便工作能顺利开展。
（四）全面编制预算，充分运用信息化手段不断完善资产管理水平。严格加强政府采购预算管理工作，政府采购预算编制是否科学、规范，采购项目是否完善、细致直接关系到整个政府采购活动的质量。优化政府采购预算的编制，将预计的省市、其他资金等全口径进行预算，细化采购项目预算的编制工作，制定切实可行的采购计划，增强采购的计划性，减少随意性。
九、部门整体支出绩效自评结果拟应用和公开情况

按要求予以公开。
报告附件：

1.2023年度部门整体支出绩效评价基础数据表

2.2023年度部门整体支出绩效自评表

3.2023年度项目支出绩效自评表

